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SHG — tulevaisuuskysely 21.-28.1.

Milli pelituotteella pelasi kaudella 2021

665 vastaajaa

. Miehia 519 (79 %) — osuus pelaajista 74,7 %
. Naisia 135 (20 %) — osuuspelaajista 25,3 %
. Sukupuoli ei tiedossa 7 (1 %)

Ikaryhmat

. Alle 20-vuotiaat 3 (0,5 %) — osuus kaikista pelaajista noin 12 %

. 20-30-vuotiaat 47 (7,3 %) — osuus kaikista pelaajista noin 12 %

. 31-45-vuotiaat 101 (15,2 %) - osuus kaikista pelaajista noin 19 %
. 46-60-vuotiaat 217 (32,7 %) — osuus kaikista pelaajista noin 24 %
. 61-75-vuotiaat 233 (35,0 %) — osuus kaikista pelaajista noin 26 %
. Yli 75-vuotiaat 61 (9,2 %) — osuus kaikista pelaajista noin 7 %

1/6/2023 www.shg.fi

Omalla tai perheen osakkeella 399 (60,5 %)

SHG:n toimistolta / verkkokaupasta ostetulla
pelioikeudelle 90 (13,7 %)

Osakkaalta vuokratulla pelioikeudella 63 (9,6 %)
Sarjakortilla 40 (6,0 %)

Greenfeella 36 (5,4 %)

Yhteistyokentin pelipaketilla 9 (1,4 %)

Muu 22 (3,3 %)

Kuinka pitkaan pelannut SHG:ssa

Alle 3 vuotta 132 (20 %)
3-10 vuotta 183 (28 %)
Yli 10 vuotta 345 (52 %)
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1. Kuinka tarkeita seuraavat asiat mielestdsi ovat tulevaisuuden golfyhteisélle?

Arviol, onko asian toteutuminen golfyhteiséssa sinulle erittdin tarkead, ei lainkaan térkeda tai jotain siltd valilta

Ei lainkaan tirkedd Jonkin verran tarkeds Tarkesds Erittdin tarkeda

Golfyhteisossi arvostetaan golfia lajina ja yllipidetdan sen perinteita

Golfyhteiso on avoin uusille tulijoille

Golfyhteiso panostaa golfosaamisen ja pelitaitojen kehittimiseen

Golfyhteis6 mahdollistaa viihtymisen ja sosiaalisen kanssakdymisen

Golfyhteiso tuntuu omalta, juuri itselle sopivalta

Golfyhteisossa arvostetaan pelaajia ja osoitetaan se

Golfyhteiso kunnioittaa ymparistoa ja toimii ekologisesti kestavalla tavalla

Golfyhteiso toimii taloudellisesti kannattavasti ja pitda huolta omaisuudestaan

Golfyhteiso kehittda toimintaa ja palvelua erityisesti niita pelaajia ajatellen, jotka kiinnittyvat yhteisoon pitkaksi ajaksi
Golfyhteison palvelut ja toiminta on suunnattu tasapuolisesti kaiken ikaisille ja ja kaiken tasoisille pelaajille sukupuolesta riippumatta
Golfyhteiso tarjoaa mahdollisuuden osallistumiseen ja vapaaehtoistoimintaan

Golfyhteisossid panostetaan huippujen kehittdmiseen ja tarjotaan mahdollisuus edeti kilpaurheilijana
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2. Mill& tasolla seuraavat asiat télla hetkelld SHG:ssa ovat? Télla kysymykselld haluamme tunnistaa
asiat, joihin SHG:n pitéisi suunnata kehityspanoksia tulevaisuudessa.

Huonolla tasolla, suuri Kohtuullisella tasolla, mutta Riittavalls tasolla, ei tarvetta
tarvetta kehittads kannattaa silti kehittda kehittaa

Luukin kentta kokonaispelikokemuksena
Lakiston kentta kokonaispelikokemuksena
Kenttien paivittdinen hoitotaso kauden aikana
Klubitalojen ja piha-alueiden kunto ja viimeistely
Pukuhuoneiden ja saunojen kunto ja viimeistely
Ravintolatoiminta

Pro Shop —toiminta

Opetustoiminta

Caddiemasterien palvelu

SHG:n imago ja maine golfkenttana

SHG:n menestys suomalaisessa kilpagolfissa
SHG:n jarjestamat kisat ja tapahtumat
Osakkaille ja jasenille tarjotut edut
Harjoitusalueet

Peliaikojen varaaminen ja saaminen

Viestinnin sisilto ja ajantasaisuus



3.Seuraavaksi saat valita SEN YHDEN tarkeimman jutun, jota arvostat pelaajana. Valitse annetuista
vaihtoehdoista itsellesi tarkein asia tai kirjaa se omin sanoin kohtaan Muu.

Viimeistellyt golfkentat ja huoliteltu ymparisté
Sujuva peli eikd odottelua kierroksen aikana
Itselle mieluista peliseuraa tarjolla

Laadukas ja ystavallinen palvelu

Sopiva hinta/vastiketaso

Mahdollisuus padsta pelaamaan silloin kun haluaa
Aktiivinen toiminta ja hyva yhteishenki

Monipuolinen golfosaamisen kehittéminen

Muu




Tarkeys tulevaisuuden golfyhteisossa

Taloudellisesti kannattava toiminta
Pelaajien arvostus

Tasapuolisuus toiminnassa

Itselle sopiva yhteiso

Sitoutuneille kehittiminen
Avoimuus uusille tuljjoille
Ekologinen kestiavyys

Viihtyminen, sosiaalisuus

Lajin ja perinteiden arvostus
Osaamisen kehittiminen

Kilpaurheilu huipputasolla

Vapaaehtoistoiminta
Niet vastausten prosenttiosuuden viemailla hiiren palkin paélle.
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
m Ei lainkaan tirkead  mJonkin verran tirkeaa ~ mTarkeaa — m Erittain tarkeaa

SHG Tulevaisuuskysely 1/2022 — 664 vastaajaa. Kaikki vastaajat.

Vastaajat arvioivat kuinka tirkeita listatut asiat
ovat tulevaisuuden golfyhteisossa. Tallaisessa
kysymyksessi vastaaja arvioi, kuinka tarkeita
kyseiset asiat hinelle itselleen ovat.
Tuloksesta voidaan arvioida erityisesti asioiden
tarkeytta suhteessa toisiinsa mutta varsin hyvin
myos yksittdisten asioiden absoluuttista
merkitysta.

Taloudellisen vakauden jalkeen tarkeimpina
korostuvat asiat, jotka kuvastavat yhteis6n
kulttuuria ja sen kykya huomioida pelaajat
erilaisina yksil6ina.

Vapaaehtoistoiminta ja huipputason
kilpaurheilu eivit luonnollisestikaan kosketa
kuin osaa pelaajista. Siitd huolimatta niiden
saamat, selkedsti kaikkia muita asioita
heikommat merkitykset, on syyti ottaa
hilytysmerkkini, koska ne kertonevat siit3,
ettd seuratoiminnan ydintavoitteista ei ole
onnistuttu viestimdan niin, ettd niiden merkitys
olisi auennut jasenistolle.

Osaamisen kehittimisen paikka listan hénnilla
johtuu siits, ettd se on arvioitu muita asioita
harvemmin “erittdin tarkedksi”. Tamén osalta on
hyvi selvittdd, mitéd pelaajamme ajattelevat
osaamisen kehittimisen nykyiselldin
olevan — ja miti he toivoisivat sen olevan
tulevaisuudessa.
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Tarkeys tulevaisuudessa,
vastaajaryhmien vertailu 1/3

Taloudellisesti kannattava toiminta

Pelaajien arvostus

Toiminnan tasapuolisuus

Itselle sopiva yhteiso

Niet vastausten prosenttiosuuden viemalla hiiren palkin paélle.

(¢} 10 20 30 40 50 60 70 80 90

m Kaikki vastaajat ®20-30-vuotiaat ®31-45-vuotiaat M 46-60-vuotiaat MW 61-75-vuotiaat = Yli 75-vuotiaat ™ Naiset

SHG Tulevaisuuskysely 1/2022 — 644 vastaajaa. Kaikki vastaajat.
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Tarkeys tulevaisuudessa,
vastaajaryhmien vertailu 2/3

Sitoutuneille kehittaminen

Avoimuus uusille tulijjoille

Ekologinen kestavyys

Viihtyminen, sosiaalisuus

Niet vastausten prosenttiosuuden viemalld hiiren palkin péélle.

o 10 20 30 40 50 60 70

m Kaikki vastaajat m 20-30-vuotiaat ™ 31-45-vuotiaat ™ 46-60-vuotiaat

W 61-75-vuotiaat ™ Yli 75-vuotiaat ™ Naiset

SHG Tulevaisuuskysely 1/2022 — 644 vastaajaa. Kaikki vastaajat.
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Tarkeys tulevaisuudessa,
vastaajaryhmien vertailu 3/3

Lajin ja perinteiden arvostus

Osaamisen kehittdminen

Kilpaurheilu huipputasolla

Vapaaehtoistoiminta
Niet vastausten prosenttiosuuden viemalld hiiren palkin péélle.
(o} 10 20 30 40 50 60
m Kaikki m 20-30-vuotiaat ® 31-45-vuotiaat ®m45-60-vuotiaat

W 61-75-vuotiaat ® Yli 75-vuotiaat ™ Naiset

SHG Tulevaisuuskysely 1/2022 — 664 vastaajaa. Kaikki vastaajat.
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Valinta tarkeimmaksi,

osuus kalkl sta vasta aj 1 sta Vastaajat saivat kahdeksan asian listan, josta
heidén piti valita yksi, itselleen tarkein. Yhden

tarkeimman asian valinta ei tarkoita, ettd muut
asiat eivit olisi valitsijalle tiarkeitd, mutta se
HyV.'Ei peliaikoj en saatavuus pakottaa priorisoimaan.

Peliaikojen hyva saatavuus ja sujuva peli ilman
odotteluja kierroksen aikana nousivat selkeésti
tarkeimmiksi. Yli puolet, eli 57 % kaikista
vastaajista valitsi jommankumman niistd. Se
kertoo, etta tyytyvidisimmit golfarit saa, kun
pystyy tarjoamaan riittavasti peliaikoja ja hyvin
etenevan kentin. Molempia asioita
voitaneen pitii ns. hygieniatekijoité,
joiden yleisesti ottaen oletetaan olevan
kunnossa. Niiden nouseminen listan
karkipadhan kertonee erityisesti siité, ettd ne
eivit ole viime vuosina toteutuneet.

Sujuva pelikierros
Viimeistellyt golfkentat
Sopiva hintataso
Aktiivinen toiminta

Mieluista peliseuraa

On hyva huomata, ettd 43 % vastaajista valitsi
toisin. Joko nima vastaajat eivit ole kokeneet
peliajan varausongelmia tai tokkivia kierroksia
tai heille kyseisilla asioilla ei ole niin suurta
merkitysti. Sen sijaan he nostavat esille
laatuun ja eléimykseen liittyvii asioita.

Laadukas palvelu

Osaamisen kehittiminen

Niet vastausten prosenttiosuuden viemalla hiiren palkin paalle.
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m Kaikki vastaajat

SHG Tulevaisuuskysely 1/2022 — 664 vastaajaa. Kaikki vastaajat.
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Valinta tarkeimmaksi, ryhmien vertailu

Peliajan saaminen

Sujuva pelikierros

Viimeistellyt kentat

Sopiva hintataso

)
Niet vastausten prosenttiosuuden viemalla hiiren palkin paalle.

I
0 5 10 15 20 25 30 35

m Kaikki vastaajat m 20-30-vuotiaat W 31-45-vuotiaat M 46-60-vuotiaat
W 61-75-vuotiaat ®yli 75-vuotiaat ™ Naiset

SHG Tulevaisuuskysely 1/2022 — 664 vastaajaa. Kaikki vastaajat.

Peliajan saaminen on erityisen tirkeda 46-60-
vuotiaiden, aktiivista tyo- ja perhe-eliamaa
viettdvien ryhmaéssa. Vahiten tarkeda se on yli
75-vuotiaille.

20-30-vuotiaat ovat kyselyn tulosten perusteella
se ryhmi, joka hakee pelikierrokselta
erityisesti eliamyksellisyytti. Heista perati
34 % pitda kenttda ymparistdineen tarkeimpani
asiana ja mieluisa peliseura on ikdryhmille
monin kerroin tarkeampaa kuin muille
(ikdryhma 8 %, kaikki vastaajat 3,8 %).

Miti idkkiadmpi pelaaja on, sitd suurempi
merkitys on hinnalla. Yli 75-vuotiaista perati
18,3 % nostaa sopivan hintatason tarkeimmaksi
asiaksi. Sen sijaan kenttien viimeistely on heille
kaikista ikaryhmista vahiten tarkeaa.

Naisten tarkeimmat asiat jakautuvat
tasaisemmin eri asioille kuin miehilld. Naisista
periti 9,7 % pitai aktiivista toimintaa
tarkeimpini asiana. Hintataso on tirkein 8,9
% naisista ja mieluisaa peliseuraa arvostaa
tarkeimpana 5,9 % naisista. Nama kaikki ovat
selkedsti keskiarvojen ylapuolella. Sen sijaan
viimeistelty golfkentti ja huoliteltu ymparisto
ovat naisten tarkeyslistalla selkeasti keskiarvoa
alempana, samoilla lukemilla ylin 75-vuotiaiden
kanssa.



Tarkeys tulevaisuuden golfyhteisossa,
20-30-vuotiaat

Pelaajien arvostus

Avoimuus uusille tulijoille
Viihtyminen, sosiaalisuus
Tasapuolisuus toiminnassa
Taloudellisesti kannattava toiminta
Itselle sopiva yhteiso

Sitoutuneille kehittiminen
Ekologinen kestavyys

Lajin ja perinteiden arvostus
Osaamisen kehittdminen

Kilpaurheilu huipputasolla

Vapaaehtoistoiminta
Niet vastausten prosenttiosuuden viemalla hiiren palkin paélle.
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
m Ei lainkaan tarkead  mJonkin verran tirkedd mTarkeda  m Erittdin tarkeaa

SHG Tulevaisuuskysely 1/2022 — 47 vastaajaa. 20-30-vuotiaat.

Nykyiset 20-30-vuotiaat edustavat
tulevaisuuden golfareita. He ovat
yksiloliahtoisii pelaajia, joille laji on ennen
muuta eliimyksellinen harrastus, jonka
parissa he haluavat viihtya yhdessid muiden
kanssa. He toivovat, ettd tulevaisuuden
golfyhteiso on avoin kaikille tulijoille.
Porukassa on seka nautiskelijoita ettd kisaajia.
Lajiin suhtaudutaan eri tavalla kuin aiemmat
sukupolvet ovat suhtautuneet. Sithen nihden
lienee positiivista, ettd vapaaehtoistoimintaan
suhtaudutaan samoin kuin muissakin
ikaryhmissa.

“Nuorten aikuisten tapahtumia/kokoontumisia,
esim loytdd ikdistddn peliseuraa enemmdn”

“Lakiston kenttd on kiva ja klubitalolla kokki on
6/5! 2»

“Kohdeyleison tunnistaminen ja infran
(klubitalo, kentdt, pukuhuoneet, oleskelutilat)
kehittdminen vastaamaan sen tarpeisiin.
Panostaminen marginaalisiin ryhmiin ("kaikille
Jjotakin”) useimmiten kannattamatonta
taloudellisesti.”



Tarkeys tulevaisuuden golfyhteisossa

Taloudellisesti kannattava toiminta
Pelaajien arvostus

Avoimuus uusille tulijoille
Tasapuolisuus toiminnassa

Itselle sopiva yhteiso

Sitoutuneille kehittiminen
Viihtyminen, sosiaalisuus
Ekologinen kestavyys

Osaamisen kehittiminen

Lajin ja perinteiden arvostus

Kilpaurheilu huipputasolla

31-45-vuotiaat

Vapaaehtoistoiminta
Niet vastausten prosenttiosuuden viemalla hiiren palkin paalle.
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
m Ei lainkaan tarkeaa  mJonkin verran tirkeaa  mTarkeaa — m Erittain tarkeaa

SHG Tulevaisuuskysely 1/2022 — 101 vastaajaa. 31-45-vuotiaat.

31-45-vuotiaiden ikdaryhmalla on kaikista
ikdryhmistd korkeimmat odotukset
pelikierroksen sujumiseen. Kolmasosa
heisti toivoo, ettd kun kentille mennéan, peli
etenee joutuisasti. Kun eletdan hektista
elaminvaihetta, jossa golf ei ole ainoa harrastus,
odotuksena lienee, ettd pelitapahtuma on
tehokas niin ajaltaan kuin laadultaankin.
Hinnan merkitys on tille ryhmaélle kaikista
ikdryhmistd pienin. Ovatko he valmiita
maksamaan paremmista pelimahdollisuuksista?
Tata olisi hyva tutkia tarkemmin.

” Mielestdni tamda osakkeenomistajuus alkaa
mennd yli. Emme kai halua tdstd seurasta
pelkdstddn rikkaiden eldkeldisten osakas
seuraa vaan ennemminkin kehittyvd
urheiluseura, jossa myos nuoremmilla tai
nuorilla aikuisilla on mahdollisuus pddstd
aloittamaan laji ja pddstd pelaamaan tlman
osaketta.”

“Hieman huolestuneena luin seuran
puheenjohtajan blogia ja ajatuksia
tasapdistamisestd. On tdrkedd, ettd osakkaiden
edut varsinkin peliaikojen varausten suhteen
pidetddn ainakin nykyiselld tasolla.”

“Toivon ettd sdilyy mahdollisuus ja avoimuus
ldhted pelaamaan myoés aloittelijana ja ennalta
tuntemattomassa seurassa.”



Tarkeys tulevaisuuden golfyhteisossa,

Taloudellisesti kannattava toiminta
Pelaajien arvostus

Tasapuolisuus toiminnassa

Itselle sopiva yhteiso

Sitoutuneille kehittiminen
Viihtyminen, sosiaalisuus

Lajin ja perinteiden arvostus
Ekologinen kestavyys

Avoimuus uusille tulijoille
Osaamisen kehittiminen

Kilpaurheilu huipputasolla

Vapaaehtoistoiminta
Niet vastausten prosenttiosuuden viemélla hiiren palkin-paille.
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
m Ei lainkaan tirkead  mJonkin verran tirkeaa ~ mTarkeaa — m Erittdin tarkeaa

46-60-vuotiaat

SHG Tulevaisuuskysely 1/2022 — 217 vastaajaa. 46-60-vuotiaat.

46-60-vuotiaiden ryhmassa on itselle
mieluisan peliajan saaminen helposti
tirkeimpéé kuin muissa ikiryhmissi. He
viettdvat aktiivista tyo ja/tai perhe-elamaa ja
mahdollisuudet peliajan valitsemiseen ovat
rajalliset.

Ikdaryhmaéssa korostuu nuorempia ikdaryhmia
enemman toive siité, ettd palvelua
kehitettidisiin nimenomaan sitoutuneille
pelaajille — ja avoimuutta uusille ei pideta niin
tarkednd. Vapaaehtoistoimintaan on kaikista
ikdryhmista vahiten kiinnostusta.

” Toivon ettd myos pelioikeuden vuokranneiden
etua kunnolla mietitddn, kun laaditaan
sddntojd peliaikojen varaamiseen. Viime kevdt
oli suorastaa kamala. Tuntui huijaukselta kun
el pddssyt pelaamaan ja aiheutti hirvittdvdsti
pahaa mieltd ja harmitusta.”

"Tyossdkdyvdand on ollut vaikea saada
peliaikaa iltaisin ja viikonloppuisin, jolloin on
mahdollisuus pelata.”

” 20-30 kierrosta kesdssd pelaavalle yhden
kentdn pelioikeus on ollut juuri sopiva paketti.
2022 el ole mielekdstd maksaa
puolitoistakertaista hintaa samasta
harrastuksesta. ”

"Nykyddn meilld on paljon idkkditd pelaajia,
heiddin tulisi huomioida kentdlld nopeimmat
pelaajat.”



Tarkeys tulevaisuuden golfyhteisossa,

Taloudellisesti kannattava toiminta
Tasapuolisuus toiminnassa
Pelaajien arvostus
Ekologinen kestavyys
Sitoutuneille kehittdminen
Lajin ja perinteiden arvostus
Itselle sopiva yhteiso
Avoimuus uusille tulijoille
Viihtyminen, sosiaalisuus
Osaamisen kehittiminen
Vapaaehtoistoiminta
Kilpaurheilu huipputasolla

m Ei lainkaan tarkeaa

m Jonkin verran tarkeaa

61-75-vuotiaat

Niet vastausten prosenttiosuuden viemalla hiiren palkin paalle.

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

mTarkeaa  m Erittain tarkeaa

SHG Tulevaisuuskysely 1/2022 — 233 vastaajaa. 61-75-vuotiaat.

61-75-vuotiaiden ikdryhma edustaa monessa
mielessd SHG:n pelaajanikemysten
keskiarvoa. He ovat pelaajakunnan suurin
ikdryhma ja tissédkin kyselylla suurimmalla
lukumaaralla edustettuna.

Muista ikdaryhmisté he poikkeavat erityisesti
tasapuolisuuden ja ekologisuuden toiveiden
osalta. Tkaantyvit toivovat, ettei idsta tule estetta
omalle pelaamiselle eiki sille myoskain aseteta
esteitd yhtion tai seuran taholta. Golfyhteison ja
kenttatoiminnan vaikutukset luonnolle nayttavat
kiinnostavan erityisesti idkkdampia SHG:1disia. Ne
asettuvat neljan tarkeimman asian karkeen
kahdessa korkeimmassa ikaluokassa.

“Aika paljon on varattuja aikoja kaikenlaisiin
tilaisuuksiin yms. Suljettuja atkoja ja syitd on
vaikea loytdd. .”

” Osakkaalle mahdollisuus valita vain toinen
kenttd siis pelioikeus vain yhdelle kentdlle. .”

” Jokin helppo toimintamalli osakkeen esim
takaisinostoon kun koittaa se aika jolloin pelit on
pelattu.”

” Sddntokoulutus uusille pelaajille ja myés miehille,
silld niitd et osata tai el haluta noudattaa, nilkoille
lyomista, yms. Pikakiitdjdt kuriin.”

“Olisi mukava jos olisi joitain kuntoiluvdlineitd
(ulkona tai sisdlld) lammittelyd, venyttelyd jne
varten.”



Tarkeys tulevaisuuden golfyhteisossa,

Taloudellisesti kannattava toiminta
Tasapuolisuus toiminnassa
Lajin ja perinteiden arvostus
Ekologinen kestavyys

Itselle sopiva yhteiso
Sitoutuneille kehittiminen
Pelaajien arvostus
Avoimuus uusille tulijoille
Viihtyminen, sosiaalisuus
Osaamisen kehittiminen
Vapaaehtoistoiminta

Kilpaurheilu huipputasolla

m Ei lainkaan tarkeaa

m Jonkin verran tarkeaa

yli 75-vuotiaat

Niet vastausten prosenttiosuuden viemalla hiiren palkin paille.

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

mTarkedaa  m Erittain tarkeaa

SHG Tulevaisuuskysely 1/2022 — 61 vastaajaa. Yli 75-vuotiaat.

Iikkiin vastaajaryhma, yli 75-vuotiaat, toivoo etta
lajin perinteité pidetddn kunniassa. Heilla
saattaa olla huolta tulevaisuudessa, koska
tasapuolinen eri ikdryhmien huomioimisen toive
nousee tirkeimpien asioiden karkeen.

Pelaamisen hinta on tille ikaryhmalle tarkeampi
kuin muille ikdryhmille.

Viihtymisen ja sosiaalisuuden tarve alkaa selkeisti
laskea 60 ikdvuodesta alkaen ja yli 75-vuotiailla se
on pienin kaikista ikdryhmistd. TAma on hyva
huomioida tapahtumien jarjestelyissi, tulosten
mukaan ensisijaiset kohderyhmit olisivatkin
tyoikdisessd ryhmaissid. TAté on tarpeen tutkia lisaa.

” Pelioikeuden hankintamahdollisuus erikseen
kummallekin kentille.”

” Alkéid unohtakaa vanhoja jésenid, jotka ovat
pelanneet yli 30 vuotta SHG:ssd.”

”80 v tdyttdneille edullisemmat kenttamaksut.”

”SHG:n kentille oli vaikeata pddstd pelamaan
koko viime kesdnd, mutta erityisesti syksylld
pdivien lyhentyessd. Sithen nédhden uusien
osakkaiden houkuttelu on huonosti harkittu
toimenpide. Myisimme osakkeemme pois
mielellimme, jos vain jollekin kelpaisi edes
tlmaiseksi.”



Tarkeys tulevaisuuden golfyhteisossa,

Taloudellisesti kannattava toiminta
Tasapuolisuus toiminnassa
Ekologinen kestavyys
Pelaajien arvostus

Itselle sopiva yhteiso
Viihtyminen, sosiaalisuus
Avoimuus uusille tulijoille
Sitoutuneille kehittiminen
Osaamisen kehittiminen
Lajin ja perinteiden arvostus
Vapaaehtoistoiminta

Kilpaurheilu huipputasolla

m Ei lainkaan tarkeaa

m Jonkun verran tarkeaa

naiset

Néet vastausten prosenttiosuuden viemalld hiiren palkin paalle.

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

mTarkeaa  m Erittain tarkeaa

SHG Tulevaisuuskysely 1/2022 — 135 vastaajaa. Naiset.

Naiset profiloituvat selkeasti erilaisin
tulevaisuustoivein kuin miehet. Kolme osa-aluetta
on heille tarkedmpid kuin millekdén ikaryhmalle.
Niama ovat osaamisen kehittiminen,
toiminnan tasapuolisuus ja ekologinen
kestévyys. Erityisesti ekologisen kestavyyden
tarkeys on ihan eri hehtaarilla kuin keskimééarin,
joten sen alueelta voi 16ytya uusia nakokulmia
naisten puhuttelemiseen.

Naiset ovat olleet aktiivisia ryhmaopetuksen
hy6dyntdjia. Nakyyko tima positiivisena
suhtautumisena kehittymiseen — ja voitaisiinko
sama suunta saada muillekin opetuksen
lisddmisella?

Naiset ovat miehié kiinnostuneempia
vapaaehtoistoiminnasta. Kuinka timén voisi
paremmin hyodyntéda seuran toiminnan
suunnittelussa?

” Totvon ettd sdilyy mahdollisuus ja avoimuus
ldhted pelaamaan myés aloittelijana ja ennalta
tuntemattomassa seurassa. Luukin matalan
kynnyksen kenttd loistava pari Lakistolle.”

” Nuoremmille pelaajille (8-14 v.) pitdisi olla
muutakin toimintaa kuin sitoutuminen nykyiseen
monelle liian vaativaan junioritoimintaan.”

“Naispelaajien arvostaminen yhteiséssda! Myos
naisten sarjoja ikdryhmittdin kuten on miehilld! ”
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Toiminnan / olosuhteiden kehittamisella
suuri tarve

ProShop

Harjoitusalueet
Peliaikojen varaus ja saaminen
Pelaajien edut
Pukuhuoneet ja saunatilat
Ravintolatoiminta
Viestinta

Menestys kilpagolfissa
SHG:n imago

Luukin kentta
Tapahtumat ja kisat

Klubi ja piha-alueet
Opetustoiminta

Lakiston kentta

Kenttien hoitotaso
Caddiemasterin palvelu

o

5

Niet vastausten prosenttiosuuden viemalld hiiren palkin paalle.

10

15 20 25 30 35

m Kaikki vastaajat

SHG Tulevaisuuskysely 1/2022 — 664 vastaajaa. Kaikki vastaajat.

Kyselyssi arvioitiin SHG:n nykyisia palveluja
ylatasolla. On huomioitavaa, ettd vastaukset
kertovat siitd, milld osa-alueilla muutoksia
parempaan halutaan nihda. Samalla on arvotettu
eri osa-alueiden kesken sitd, missd muutosten tarve
on suurempi kuin toisaalla. Vastauslista ei siis ole
esimerkiksi prioriteettilista sille, missa
jarjestyksessi asioita pitdisi parantaa — eiki se
myoskidn kerro, milld parannuksilla voisi parhaiten
lisata pelaajien tyytyvaisyytta.

ProShop on listalla selkedsti kérjessa. Kolmasosa
pelaajista nikee, ettd ProShop-toiminnan
kehittamiselle on suuri tarve. Koska muutostarve
on ndin suuri, on valttimatonta selvittaa tarkemmin
pelaajien odotuksia ProShopille ja samalla sit3,
miten odotusten mukainen palvelu vaikuttaisi
ostohalukkuuteen.

Harjoitusalueiden nouseminen kehitystoiveiden
kirkeen on mielenkiintoista kun samanaikaisesti
osaamisen kehittdminen on erittiin tirkeiden
asioiden listalla matalalla. Kertooko se omaehtoisen
harjoitteluinnostuksen kasvusta suhteessa
ohjattuun harjoitteluun?

Pelaajien etuihin viitataan moneen kertaan kyselyn
avoimissa kommenteissa. Kaikki pelaajaryhmét
toivovat nykyista parempia etuja. Kukaan ei ole
valmis luopumaan nyKkyisista ja erityisesti osakkaat
odottavat osakkuuden suurempaa huomioimista.



Toiminnan / olosuhteiden kehittamisella
suuri tarve, vastaajaryhmittain

43 % naisvastaajista on sitd mielta, etta
ProShoppien kehittdmiselle on suuri tarve.
Tama on kaikkein suurin yksittdinen
ProShop indikaatio kehitystarpeesta.
Peliaikojen saamismahdollisuuksien
kehittdminen on kriittisintd 20-30-
vuotiaiden ikdryhmalle.
Harjoitusalueet

Pelaajien nykyisia etuja pitaa
riittdimattomimpind 61-75-vuotiaiden
pelaajaryhma. Nuorimmat pelaajat eivat
tunnu kaipaavan etuja — tai ainakaan

Peliaikojen saaminen ja varaus parannuksia niihin.

Pelaajien edut

Niet vastausten prosenttiosuuden viemalld hiiren palkin péélle.

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

m Kaikki B 20-30-vuotiaat ® 31-45-vuotiaat ®46-60-vuotiaat

W 61-75-vuotiaat ® Yli 75-vuotiaat ™ Naiset

SHG Tulevaisuuskysely 1/2022 — 664 vastaajaa. Kaikki vastaajat.
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Toiminnan / olosuhteiden nykytaso riittava

Caddiemasterin palvelu
Klubitalo ja piha-alueet
Kenttien hoitotaso
Opetustoiminta
Pukuhuoneet ja saunatilat
Tapahtumat ja kisat
Lakiston kentta
Ravintolatoiminta

SHG:n imago

Menestys kilpagolfissa
Peliaikojen varaus ja saaminen
Viestinta

ProShop

Luukin kentta
Harjoitusalueet

Pelaajien edut

Naet vastausten prosenttiosuuden viemalld hiiren palkin paalle.

10 20 30 40 50 60 70

©)

m Kaikki vastaajat

SHG Tulevaisuuskysely 1/2022 — 664 vastaajaa. Kaikki vastaajat.

Positiivisten asioiden listalla ylivoimainen
ykkonen on caddiemastereiden tarjoama
palvelu. Periti 67 % pelaajista on tyytyvaisia
sithen nykyisellaan.

Klubitaloista tykitidan, samoin ollaan varsin
tyytyviisid kenttien hoitotasoon ja
opetukseen. Kiytinnossa joka toinen
pelaaja on sitd mielta, ettd naiden osalta on
saavutettu riittdva taso. Toinen puolikas sitten
toivoo jonkinlaista pienté kehittdmista
niihinkin.

Kenttien osalta niakyy selkeisti, ettd
Lakiston kenttiin ollaan huomattavasti
tyytyviaisempii kuin Luukin kenttain.
Tyytyvaisyys Luukin kenttdan kasvaa, mita
iakkaampiin pelaajiin siirrytaan.
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Yleisti kiitosta ja toivetta kenttien
hyvéan kunnon ylldpitoon 8 kpl

“Kentit taytyy pitdd kunnossa, jotta
saamme vieraspelaajia ja sen myota
my0s muita maksajia
kenttdremonteille kuin osakkaita.”

“"Huolestuneena olen seurannut Luukin muutostoita. Vaikka osa muutoksista on varmasti aiheellisia (esim. teeboxien
parannukset), niiden loppuun asti hoito ei ole aivan onnistunut ja osa muutoksista vaikuttaa kentin layoutin kannalta jopa
huonoilta (kummallisia layotin helpotuksia muutenkin varsin helpolla kentélla = tylsa kenttd) ja osittain resurssien

“Kenttien pelillisyyden lisidksi pitda
kiinnittda huomiota myos niiden
yleiseen visuaaliseen ilmeeseen
(reuna-alueet, istutukset jne)”

Avoimet kommentit - kentta

tuhlaukselta iso par3 -muutos, kun muita oleellisempia korjaustoita olisi pitanyt priorisoida.”

Luukkiin yksiloityji toiveita

12/14 ojan levitys/siistiminen.

Luukin bunkkerit kuntoon

Luukin teeboksit huonossa hapessa.
Luukin siirtyméiteiden asfaltointi, koska
jyrkkidkin siirtymia: viyla 2, vayla 8
nousu ja 9 lasku. Vaylien 15 ja 18 nousut.
Luukin tiepatka Vihdintielta
parkkipaikalle

Luukin kentésta tuli tylsempi bunkkerien
poiston my6ta.

Luukin 1 reidn alkupdan nurmikon
parantaminen.

Luukin griinien vetisyyden poisto (1, 2,
5,10,14)

Huoli uuden reika 13 turvallisuudesta

Lakistoon yksil6ityja toiveita

Uomat tasaisemmaksi. Uutta kenttda
kehittamaan!

Lakiston opasteet kuntoon vieraspelaajille.
Griinin 9 edustan mutavelli kuntoon.
Suurin ongelma viylit 5-9. Hankalia pelata!
Bunkkerit kuntoon, teeboksit laajemmiksi.
Seiskalle isompi teeboksi mutta ei puita
pois.

Ysille lisda teepaikkoja sivusuunnassa.

17 boksi leveemmaksi

17 vaylalle puiden kohdalle bunkkeri, koska
on nyt paras paikka avata mutta ei vaylan
idean mukainen

Teepaikat korjaukseen

Ristedvista vaylista pitda padsta eroon.

“Tehdaan paikat kerralla
kuntoon, aluskankaat yms
kayttoon eikd vahan kerrallaan
kuten nykyisin tuppaa olemaan.”

46 kenttid koskevaa avointa palautetta

”On hyvi, ettd SHG:114 on kaksi eri kenttda.
Niit4 voisi kehittda hieman erityyppisiksi.
Lakisto vaativa kilpakentta ja Luukki
pelaajaystavallisempi, harjoitteluun ja

iakkadmmille pelaajille sopiva.”

Harjoituspaikkoihin liittyvid
toiveita

lakiston rangelle lisaa
lyontimattoja silloin kun nurmi ei
ole kaytossa

Chippigriini Luukkiin!
Luukin rangen takana olevan
harjoitusalueen kehittiminen
Korttimaksu Luukin rangelle
Rangekatos takaisin Luukkiin
Liahestymislyonneille (120 m)
harjoitusalue

Toiveena yleinen panostus
harjoitusalueisiin

SHG Tulevaisuuskysely 1/2022 — 199 avoimen kommentin jattajaa.

“Lakisto kisa kentéa ja Luukki ns.
harjotus kenttd mikd myos hyvassa
kunnossa.”

Hiekkaesteisiin liittyvia
parannustoiveita 4 kpl

Salaojituksiin liittyvia
parannustoiveita 5 kpl

Mittamerkkeihin liittyvia
parannustoiveita 1 kpl

Tiipaikkoihin liittyvia
parannustoiveita 4 kpl

Kenttawc:n
parannustoiveita 1 kpl
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Valvonta (11 kommentoijaa)

Valvojille aktiivisempi ote hommaan
Valvojat aktiivisemmin ohjeistamaan ja
puuttumaan tilanteihin ennakoiden
Nuorten porukat tarkkailun alle!
Ruuhka-aikoina supertehokasta
valvontaa!

Arki-illat ja viikonloput ovat tarkeimpia
valvonta-aikoja

Valvontaa tarvitaan lisda

Pelinopeus

Ohjeet nettiin, kentalle, klubitalolle
Ohitusohjeet ja parhaat neuvot
Kierros ei saisi kestaa 4 tuntia
enempai

Huolehdittava ettei ryhméan
kokonaistasoitus ole liian suuri
Iakkaiden pelaajien olisi huomioitava
muut nopeammat pelaajat

Peliajat (9 kommentoijaa)

+ Pitdisi paasta pelaamaan myos lyhyella
varoitusajalla

« Varausten yhtdaikaista maaraa vihennettava

+ Voisiko rajoittaa varaamisoikeuksia?

+ Estettdvd mahdollisuus varata molemmille
kentille samaan aikaan

« Alkai havitelko liikaa pelaajia!

+ Peliaikojen saaminen oli ongelmallista vuonna
2021

* On niin ruuhkaista, ettd ajat pitda varata viikkoja
aikaisemmin.

Pelaajien oma kiyttiytyminen

+ Pelaajien sitoutuminen omiin
varauksiin.

 Eiturhille varauksille ja peruutuksille
juuri ennen 1ahtoa.

43 pelikiytiantoja koskevaa avointa palautetta

Avoimet kommentit - pelikiytiannot

Ruuhkat (7 kommentoijaa)

+ Liian paljon yhteistydkumppaneiden
pelaajia ja siitd syntyvaa ruuhkaa.

» Onko ahneus iskenyt? kentit on ruuhkaisia.

 Liian paljon varauksia erilaisiin tilaisuuksiin
ja tapahtumiin ja muita suljettuja aikoja.

» Kilpailuja vihennettiva viikonlopuilta

+ vaarana on, ettd taas myydaan kenttien
kapasiteetti loppuun

« Alkai haaliko lisdd pelaajia, kentti on jo nyt
taynna eikd vuoroja saa.

Lahtdjarjestysten vuorottelu 1/10 tiilta.
3 toivetta

Ei enda 8 minuutin lahtovaleja
9 pyyntoa

SHG Tulevaisuuskysely 1/2022 — 199 avoimen kommentin jattajaa.
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Jasenmaksu
Lahestyy kipukynnysta

Tapahtumat

Enemman scramble-tyyppista
hauskanpitoa ja yhteistoimintaa, esim.

peli- ja saunailtoja. kesilld scramble voisi

olla arkenakin
tapahtumia, joissa padsee tutustumaan
muihin

Liséa kilpailuja, sellaisia joista voi jattaa

tasoituskortin

= ’ -
— e A

17 seuratoimintaa koskevaa avointa palautetta

Avoimet kommentit - seuratoiminta

Muu toiminta

Lisda golfkursseja senioreille

Talven ajalle opetusta. Eika saa olla
niin, etta talviopetusta tarjotaan
vaan hallilla perlaaville.
Kuntoiluvilineitad lammittelyyn,
venyttelyyn jne

Saantokoulutusta uusilla ja vanhoille
perlaajielle

Kisat

+ Enemmain henkilokohtaisia
kisoja klubitason pelaajille,
vahemman kilpagolfin
tukemista

+ Luukin ja Lakiston
viikkokisat takaisin
aiemmassa formaatissaan.
nyt ovat liilkaa HCP-
pelaajien karkeloita

Seuran edustus
* Yhteniiset edustusasut
kisapelaajille

Junioritoiminta

Toiminta heikolla tasolla,
mennyt huonoon duuntaan
Nuorille aloitteleville junnuille
tutustumisiltoja toisiinsa ja
golfiin

Nuoremmille (8-14 v) pitaisi olla
muutakin toimintaa kuin
sitoutuminen nykyiseen
vaativaan junnutoimintaan
Panostaminen pelaajapolun
avulla kansainvilisyyteen

”Kaipaisin ISOA muutosta viikkokilpailuihin esim. siten, ettad kisa muutettaisiin takaisin tour -muotoiseksi. Henkilokohtaisesti uskon, etti nykyisella
pelaajapohjalla silld saattaisi olla potentiaalia ja lisdksi silld saataisiin houkuteltua uusia pelaajia kilpailuun mukaan. Nykymuotoisena viikkokisa on hiukan
tylsa konsepti, joka ei juurikaan houkuttele ketdaan uusia pelaajia sithen mukaan. Hadin tuskin he edes tietidvit sen olemassaolosta. Tour -muotoinen viikkis
toimii hyvin jos siihen saa vetoa. Muutamalla kentélld se on viikon “the juttu” ja pelaajaméaarat osakilpailuissa ovat kerta toisensa jalkeen suuria. Tuossa on
hyva mahdollisuus pieneen kilpailun markkinointiin. Jos kilpailun tuloskirjaus muuttuu jatkossa Gamebookiin niin liveseuranta lisdisi mielenkiintoa ja

jannitystd noihin kyseisiin kisoihin.”

SHG Tulevaisuuskysely 1/2022 — 199 avoimen kommentin jattajaa.



Ideoita osakepelaamisen
kehittimiseen

osakkeen jakaminen kahtia / Luukki ja
Lakisto — osakas voi myyda toisen puolen
Passiiviset osakkeet kayttoon

Osakkeen lepuuttaminen ilman
pelimaksua

Osakkaalle mahdollisuus valita vain
toinen kentta.

Enemmain vastinetta harvoin pelaavalle
osakkaalle

Osakkeelle tarvitaan ARVOSTUSTA lisaa!

”SHG:n kentille oli vaikeata paasta
pelaamaan koko viime kesdna, mutta
erityisesti syksylla paivien lyhentyessa.
Siihen ndhden uusien osakkaiden
houkuttelu on huonosti harkittu
toimenpide. Myisimme osakkeemme
pois mielellimme, jos vain jollekin
kelpaisi edes ilmaiseksi.”

Osakkaan edut

Parhaat peliajat ja riittavisti niita (5 kpl)
Iakkaille osakkaille edullisempia hintoja
(3 kpl)

osakkaiden lasten/lastenlasten
pelioikeuksia lisda jotta kaikki saa (2 kpl)
uusia etuja; gf vaihtoja kenttien vilille,
maksuttomia rangepalloja

Parempia etuja saisi tulla! (2 kpl)
Osakkaan perheenjiasenelle edullisempi
pelioikeus

Ravintolaan osakasetuja (2 kpl)

Tehkaa pitkdjanteisesti tyota
osakasetujen eteen!

Osakkaalle mahdollisuus sulkea 1dhto,
kun esimerkiksi bisnesvieras mukana
Lisdkentat ovat hyvi etu, mutta ne pitda
valita huolella!

Osakkaan / jasenen lapsille edullinen gf-
hinta

Golfauton kymppikorttiin isompi alennus
Yksi ilmainen ystavikierros per osakas)
Toivottavasti vastike pysyy kohtuullisena.

30 seuratoimintaa koskevaa avointa palautetta

Avoimet kommentit - OSAKKUUS

“Mielesténi taiméa osakkeenomistajuus alkaa menna
yli. Emme kai halua tasté seurasta pelkastaan
rikkaiden eldkeldisten osakas seuraa vaan
ennemminkin kehittyvd urheiluseura, jossa myos
nuoremmilla tai nuorilla aikuisilla on mahdollisuus
padsti aloittamaan laji ja padsta pelaamaan ilman
osaketta. Olen itse ollut seuran jasen ldhes 30 vuotta
ja aina pelannut pelioikeudella. Varsinkin viime
vuonna tuntui etti oli hankalaa varata aikaa ellei ollut
osakas.”

“Hieman huolestuneena luin seuran puheenjohtajan
blogia ja ajatuksia tasapaistamisestd. On tarkeaa, etta
osakkaiden edut varsinkin peliaikojen varausten
suhteen pidetdin ainakin nykyisella tasolla. Vaikka
kaikkia kohdellaan hyvin ja toivotetaan tervetulleeksi
pelaamaan, ei silti voida tasapiistda etujen suhteen
pelioikeutettuja samalle viivalle osakkeenomistajien
kanssa, jotka sitoutuvat seuraan ja kantavat riskin
osakkeen omistamisesta. En varmasti ole ainoa, joka
on alkanut osakkaaksi padasiassa juuri peliaikojen
varausedun vuoksi.”

SHG Tulevaisuuskysely 1/2022 — 199 avoimen kommentin jattajaa.



12 pelioikeuksia koskevaa avointa palautetta

Avoimet kommentit - Pelioikeudet

Pelioikeuksien kaytto

osakas toivoo, ettei myytiisi niin paljon pelioikeuksia
koska kentin kunto kirsii

Liikaa haalitaan lisdpelaajia kentille. Raha on tarkeia
mutta golfbuumi on sokaissut koko alaa

Ajan varaaminen

Toiveena yhden kentdn pelioikeus

Myo0s pelioikeuden ostaneiden
ajanvaraamismahdollisuus pitda turvata

Pelioikeuden haltijana sai kesilld 2021 1dhinna tsagailla
ajan

Pelioikeudellakin pitdisi paastd pelaamaan.
Pelioikeuden haltijallakin pitdi olla mahdollisuus varata
aikoja.

”Ajanvaraukseen saatava jarked. Kentit olivat viime kaudella tayteen
ammuttuja ja taiméan lisédksi vield jarjestetdan tima osakeanti.
Pelioikeutettujen on todella vaikea saada aikoja esimerkiksi
viikonlopulle osakkaiden tieltd. Ratkaisuksi vihemman yhtdaikaisia
varauksia niin osakkaille kuin pelioikeuteteillekin ja ei
mahdollisuutta varata aikoja mihinkéan 2 viikon paahan. Ndin
viltetadn varmuuden vuoksi peliaikojen varaamista ja viime hetkella
peruuttamista. En usko, ettéd kenelldkddn on oikeasti tarvetta varata
peliaikaa 14vrk aikaisemmin saati varata 8 aikaa kerralla. ”

“Tyossakayvana on ollut vaikea saada peliaikaa iltaisin ja viikonloppuisin, jolloin
on mahdollisuus pelata. Osakkaat varaavat aikoja paivittdin ja peruvat jos peruvat
- valiin jaa tyhjia vuoroja ja pelipaikkoja tayttamatta. Voisiko olla jokin rajoitus,
ettd he voivat varata vain joka kolmas tai neljas péiva ajan? Viime kesédna pelasin
kymppikortilla, koska en paassyt riittdvan usein pelaamaan ja pelioikeuden
ostaminen ei ollut nédin ollen kannattavaa. Ensi kesiané on sama ongelma; ostanko
riskilld pelioikeuden 850 eur ja totean kesill4, etten padse pelaamaan riittavasti
hintaan ndhden. Jotain tasapuolisuutta erilaisten pelaajien vililla, kiitos.”

“Taman vuoden muutos pelioikeuksien vuokraamiseksi vain molemmille kentille, jonka tarkoitus oli vihentda ruuhkia kentilla ja helpottaa ajanvarausta
johtaa siihen, ettd mini ja useampi tuttavani joutuvat etsimdan omaan harrastukseen paremmin sopivan seuran ja kentidn. 20-30 kierrosta kesassa pelaavalle
yvhden kentéin pelioikeus on ollut juuri sopiva paketti. 2022 ei ole mielekista maksaa puolitoistakertaista hintaa samasta harrastuksesta. Muita vaihtoehtoja
ruuhkien vihentdmiseksi olisi ollut suotavaa miettid, kuten esim greenfee subventioiden antaminen muiden seurojen pelioikeutetuille. Toivottavasti valittu
suunta johtaa haluamaanne lopputulokseen.”

SHG Tulevaisuuskysely 1/2022 — 199 avoimen kommentin jattajaa.
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22 avointa palautetta

Avoimet kommentit — ravintolat ja klubitilat

Ravintolat

» Lakiston ravintolalle kiitoksia, 2 kpl

* Luukin ravintolalle kiitoksia 1 kpl

» Lakiston ravintolalle moitteita, 2 kpl

» Luukin ravintoloitsijalle moitteita, 1 kpl

Luukin parkkipaikat
* Viisi eri pyyntod parkkipaikkaongelman
ratkaisemiseksi

Luukin sauna ja pukutilat
* Kolme korjauspyyntéa

Siivous
* Kolme toivetta parempaan siivoukseen,
erityisesti we-tilojen osalta

Yleinen siisteys

Alkoholin kohtuukaytt6 on ok, mutta vakiokittaajat SHG kentilla kesalla latistavat
urheilullista tunnelmaa, ja tahraavat seuran mainetta.

Yhteistyomahdollisuuksia Rinnekodin kanssa piha-alueiden hoidossa ja
kehittdmisessa?

Lakiston klubitalo ja ymparisto kutsuvammaksi/viihtyisiammaksi (mm. kasvi-
istutuksia), cadareille yhtendinen, siisti vaatetus vrt.Pickala, Linna

Siisteys vaikuttaa imagoon. WC:n siivous puutteellista. Lyontipaikat hoitamattomia
ja epaviihtyisid. Liian vahan roskiksia, ei roskien lajittelua. Istutuksia/kukkia ei
missdan.

Joskus nakyy, ettd kaikki ymparilla esim. klubitalon lahettyvilla ei ole hyvissa
kunnossa. Tyot jatetdaan kesken.

Kokonaiskuva houkuttelevammaksi ulkoasua kunnostamalla ja ympérist6a ja
riittavasti paikoitustilaa.

Asfaltin puskeminen joka puolelle on mielestani huono juttu! Mieluummin
luonnonléheisyys.

SHG Tulevaisuuskysely 1/2022 — 199 avoimen kommentin jattajaa.
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13 avointa palautetta

Avoimet kommentit — tunnelma

Kaikkien pelaajien yhteiso

Mielestini olisi erittdin tarkeda viedd SHG:a kohti kaiken tasoisten pelaajien
"mukavaa kesdista olohuonetta". Tervetuloa nauttimaan vaikka kahden kesken
rennosta paivista, viis tasoituksesta.

Yhteisossimme on moni asia todella hyvélla tolalla. Nyt Koronan aikaan on
onneksi saatu pelata, vaikka muunlaiset kokoontumiset on jaanyt valitettavan
vahiin mm yhteisldhtGjen ja ruokailujen tai muiden klubitapahtumien osalta.
Toivon, etta yhteison erilaisiin yhteisiin sosiaalisiin tapahtumiin kiinnitetdan
erityistd huomiota heti kun terveysturvallisuus huomioiden se jarkevisti on
mahdollista!

Olen SHG:laisend noviisi, mutta toivon erityisesti, ettd SHG pitaa kiinni
perinteestidn kilpaurheiluseurana ja etti tita reipasta henkei yritettéisiin
levittdd myos meiddn korkeammilla tasoituksilla pelaavien keskuuteen.

Hyva Golfin tapakssvatus etenkin uusille pelaajille. Kunnioita muita pelaajia,
4la hairitse, korjaa jilkeesi seki etene taitojesi mukaan. Ald jai pohtimaan tai
viivyttele turhaan. Juosta ei tarvitse. Nautitaan pelista.

Toivon ettd sdilyy mahdollisuus ja avoimuus ldhted pelaamaan myos
aloittelijana ja ennalta tuntemattomassa seurassa. Luukin matalan kynnyksen
kenttd loistava pari Lakistolle. Luukin maanantain ldhdon yhteistasoitusjousto

on huippu. Opetustoimintaa lisdi erityisesti pienryhmia naisille ja aloittelijoille.

Toiveita

+ Ylldpidetaan golfin perinteita
jatkossakin

» Hyviksytdin eri tasoituksilla pelaavat
jasenet.

+ Sailytetdan hyviaksyva ilmapiiri, ei
panostuksia lisaa kilpailulliseen
suuntaan.

+ Eisaa unohtaa vanhoja pitkiaikaisia
jasenia!

 Ystévillinen ja asiallinen palvelu on
kaiken perusta.

* Nuorille aikuisille tapahtumia jotta
16ytaa peliseuraa.

+ Naispelaajille arvostusta yhteisossa.
Myos naisille ikdkausisarjoja samoin
kuin miehille.

* Peliseuraa kaipaavilla
ajanvarausslotteja
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Avoimet kommentit — kiytannot

Viestinta

» Ennakoivaa viestintia; tulevat remontit ja
muut kenttien kaytt66n vaikuttavat
suunnitelmat

» Sahkopostiviestintia tulevaista tapahtumista

» Lisda tiedottanmista!

» Vahvempaa somenikyvyytti!

Pidetiin huolta kentésti

+ Divottien paikkaammiseen
hiekka/multa/siemenseosta viylille
kaytettavaksi!

» Uusien pelaajien opastus kentalla

» Pitdkaa nykyiset hyvit tyontekijat hommissa,
niin on kiva tulla kentille

Koira kentiille?

* Ottaisimme mielelldan koiran mukaan kierrokselle.
Tavoitteena kouluttaa kelpo golfkoira, joka nauttii
pelistd yhtd paljon kuin me ja osaa tietysti kayttaytya
kentalla.

Caddiemasterin palvelut

10 yli aikojen varauskaytannot mietittdva uusiksi ja
toteutettava sddnnosten mukaan

Ei maksullista puhelinnumeroa caddiemasterille (2
kpl)

Ilmoittautuminen caddiemasterin sijaan netissa (
2kpl)

Tupakoimaton SHG

Tupakoimattomuuden toiveita viisi kappaletta
Pieni huoli siiti ettd pelialueesta on tulossa
anniskelualue, aika paljon nikyy t6lkkeja/pulloja
roskisten ympérilla kentilla. Golf on kuitenkin
urheilulaji ja toivottavasti se sellaisena my0s pysyy
tulevaisuudessa. Jalkipelit voidaan kdyda terassilla
pelin jalkeen.
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Muita kommentteja
Kannattaa miettid kenelle titid tehdééin Hyviin suuntaan menniin
» Kohdeyleison tunnistaminen ja infran (klubitalo, kentat, pukuhuoneet, + Kenttien, klubirakennusten uudistukset ja
oleskelutilat) kehittdminen vastaamaan sen tarpeisiin. Panostaminen kehittdminen, palvelujen parantuminen, kaikki ovat
marginaalisiin ryhmiin (“kaikille jotakin”) useimmiten kannattamatonta menossa hyvaan suuntaan. Seuran ja kenttien
taloudellisesti. Lisaksi kilpaurheilua tulisi korostaa enemmain toiminnassa itsendisyyttd arvostaen.

ja taloudellisissa panostuksissa mm. harjoitusalueisiin. SHG ei voi
ikuisesti ratsastaa perinteisen kilpaseuran maineella, jos
kilpailukalenterista ei 16ydy kuin pistebingoja.

Sitoutuminen niikyy Ja lopuksi vieli kiitokset

+ Hyva henki ja se, ettd johto on sitoutunut .. . .
yva henxi ja se, J . + Kiitos. Toiminta kehittynyt huomattavasti 30-vuoden
erilaisiin asioihin. Kehitysmyonteisyys, . . e .
o R aikana jatkuvin pienin askelin,
erilaisten tapahtumien jarjestiminen
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